
KPI Einheit Basiswert 2025 HJ 1 Ist HJ 2 Ist Jahreswert Status

Stromverbrauch gesamt kWh/Jahr 1.509.876 kWh –

Strom je Veranstaltung kWh/Event - –

Anteil Ökostrom % 100 –

Wärmeverbrauch gesamt kWh/Jahr 2.358.720 kWh –

Kälteverbrauch gesamt kWh/Jahr 1.168.350 kWh –

Wasserverbrauch gesamt m³/Jahr –

Wasserverbrauch je Person Liter/Person –

KPI Einheit Basiswert 2025 HJ 1 Ist HJ 2 Ist Jahreswert Status

ÖPNV-Nutzung Mitarbeitende % 13 –

Fahrrad-/E-Bike-Nutzung % - –

Jobticket-Quote % 13,4 –

E-Ladepunkte Parkplatz Anzahl 70 100 🟡 Erfassung

Nachhaltige Anreise Gäste % 20 –

KPI Einheit Basiswert 2025 HJ 1 Ist HJ 2 Ist Jahreswert Status

Mitarbeiterzufriedenheit Index 1–10 - - - 🟡 Erfassung

Frauenanteil allg. % 45

Frauenanteil Führung % 6 –

Weiterbildungsstunden/MA Std./Jahr - –

Krankenquote % 5,8 –

Anteil Beschäftigte mit Behinderung % 8 –

Auszubildende Anzahl 1 1 1 🟡 Erfassung

KPI Einheit Basiswert 2025 HJ 1 Ist HJ 2 Ist Jahreswert Status

Regionalanteil Beschaffung % 70 –

Praktika & Ausbildungsplätze Anzahl/Jahr 2 1 1 🟡 Erfassung

Gemeinnützige Veranstaltungen Anzahl/Jahr 16 –

Kooperationen Vereine/Org. Anzahl 2 1 1 🟡 Erfassung

–

  GEMEINWOHL

Heidelberg Congress Center – Nachhaltigkeits-Monitoring

Legende: Hellblaue Felder = Dateneingabe durch Fachabteilungen  |  Schwarze Felder = automatisch berechnet  |  Basiswert 2025 = Referenzjahr

Statusfarben: 🟢 Ziel erreicht / auf Kurs  |  🟡 Leichte Abweichung  |  🔴 Ziel verfehlt  |  Eingaben erfolgen in den Fachblättern

Halbjährlicher Überblick | Ampelstatus aller KPIs

  NACHHALTIGE MOBILITÄT

  ENERGIE

  SOZIALE NACHHALTIGKEIT



Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 (Ist) HJ 2 2026 (Ist)
Jahr 2026 

(Ges.)
Diff. abs. Diff. % Ziel 2026

Stromverbrauch gesamt kWh 1.509.876 kWh #WERT! #WERT! -5%

Strom Beleuchtung kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Strom Klimatisierung kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Strom Veranstaltungstechnik kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Strom Küche / Catering kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Strom IT / Server kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Anteil Ökostrom % 100 #WERT! #WERT! 100%

Strom je Veranstaltung (kWh/Event) kWh/Event

Anzahl Veranstaltungen Anzahl 86 #WERT! #WERT!

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 (Ist) HJ 2 2026 (Ist)
Jahr 2026 

(Ges.)
Diff. abs. Diff. % Ziel 2026

Wärmeverbrauch gesamt kWh 2.358.720 kWh #WERT! #WERT! -5%

Wärme Heizung kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Wärme Warmwasser kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Wärme Lüftungsanlage kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Wärmequelle (z.B. Fernwärme) Text Fernwärme #WERT! #WERT!

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 (Ist) HJ 2 2026 (Ist)
Jahr 2026 

(Ges.)
Diff. abs. Diff. % Ziel 2026

Kälteverbrauch gesamt kWh 1.168.350 kWh #WERT! #WERT! -10%

Kälte Klimatisierung Säle kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Kälte Küchenbereich kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Kälte IT/Serverraum kWh nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 (Ist) HJ 2 2026 (Ist)
Jahr 2026 

(Ges.)
Diff. abs. Diff. % Ziel 2026

Wasserverbrauch gesamt m³ Rechnung liegt noch nicht vor #WERT! #WERT! -3%

Trinkwasser Sanitär m³ nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Trinkwasser Küche m³ nicht getrennt erfasst #WERT! #WERT!

Wasserverbrauch je Person Liter/Pers. -10%

Gesamtbesucherzahl Personen 42.000 #WERT! #WERT!

Eingabe der Istwerte in blau markierte Felder. Jahreswerte werden automatisch berechnet. Basisjahr 2025 dient als Vergleichsreferenz.

HCC – Energie-Monitoring | Strom · Wärme · Kälte · Wasser

  WASSER

  STROM

  KÄLTE

  WÄRME



Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

ÖPNV-Nutzung (% Belegschaft) % 30 #WERT! ≥ 30%

Fahrrad-/E-Bike-Nutzung % 10 #WERT! ≥ 20%

PKW-Pendler % 20 #WERT! ≥ 15%

Jobticket-Quote % - #WERT! ≥ 30%

JobRad Nutzer Anzahl - #WERT! ≥ 10%

Homeoffice-Tage/Woche ⌀ Tage/Woche 2 #WERT! ±0

Carsharing-Fahrten dienstlich Fahrten/HJ - #WERT! -

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

Gesamtbesucherzahl Personen 42.215 #WERT! ±0

Anreise per ÖPNV % - #WERT!

Anreise per Fahrrad/E-Bike % - #WERT!

Anreise per PKW % - #WERT!

Anreise per Fernbahn % - #WERT!

Nachhaltige Anreise gesamt % - #WERT!

Shuttle-Service Nutzungen Fahrten/HJ 0 kein Ziel

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

E-Ladepunkte KFZ Tiefgarage Anzahl 70 70 0% ±0

Fahrradstellplätze überdacht Anzahl 115 115 0% ±0

E-Bikes Ladestationen Tiefgarage Ja/Nein 50 50 0% ±0

Barrierefreie Parkplätze Anzahl 14 14 0% ±0

  INFRASTRUKTUR

  MITARBEITENDE

  GÄSTE & BESUCHER

HCC – Mobilitäts-Monitoring | Mitarbeitende & Gäste



Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert/⌀ Diff. % Ziel 2026

Mitarbeitende gesamt (VZÄ/FTE) VZÄ/FTE 34 #WERT!

Frauenanteil gesamt % 45 #WERT!

Frauenanteil Führungspositionen % 6 #WERT! ≥ 10%

Anteil Beschäftigte mit Behinderung % 8 #WERT! ≥ gesetzl.

Beschäftigte mit Migrationshintergrund % - #WERT!

Auszubildende Anzahl 1 1 1 0,0% ≥ 1

Praktikanten/innen Anzahl/HJ 1 0 #WERT!

Teilzeitquote % 9,7 #WERT!

Fluktuationsrate % 1 #WERT!

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert/⌀ Diff. % Ziel 2026

Krankenquote % 5,8 #WERT! ≤ Branche

Arbeitsunfälle Anzahl/HJ 0 0

BGM-Maßnahmen angeboten Anzahl/HJ - #WERT!

BGM-Nutzungsquote MA % - #WERT!

Mitarbeiterzufriedenheit (Index) 1–10 - - - #WERT! ≥ 7,5

Betriebliche Altersvorsorge % MA mit bAV 97 #WERT!

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert/⌀ Diff. % Ziel 2026

Weiterbildungsstunden gesamt Stunden/HJ 624 #WERT!

Weiterbildungsstunden je MA Std./Person/Jahr 20 #WERT! ≥ 16

Weiterbildungsbudget genutzt % des Budgets 80 #WERT! ≥ 90

Anteil MA mit Entwicklungsgespräch % 26 #WERT! ≥ 50

Interne Beförderungen Anzahl/HJ 0

  GESUNDHEIT & WOHLBEFINDEN

  BESCHÄFTIGUNG & VIELFALT

  WEITERBILDUNG & ENTWICKLUNG

HCC – Soziale Nachhaltigkeit | HR-KPIs & Mitarbeitendenentwicklung



Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

Regionalanteil Einkauf gesamt % 80 #WERT! ≥ 60%

Regionalanteil Lebensmittel % ≥ 75%

Regionalanteil Dienstleister % 100 #WERT! 100%

Regionale Lieferanten (Anzahl) Anzahl

Gesamteinkaufsvolumen €/Jahr - #WERT!

Davon regional (Umkreis 100km) €/Jahr

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

Praktikumsplätze besetzt Anzahl/HJ 1 0 #WERT! ≥ 0

Ausbildungsplätze gesamt Anzahl 1 1 1 0,0% ≥ 1

Schulexkursionen/-kooperationen Anzahl/HJ 0 0 0,0% ≥ 0

Hochschulkooperationen Anzahl 1 1 1 0,0% ≥ 1

Lehrveranstaltungen intern (IHK etc.) Anzahl/HJ 6 #WERT! ≥ 5

Kennzahl Einheit Basis 2025 HJ 1 2026 HJ 2 2026 Jahreswert Diff. % Ziel 2026

Gemeinnützige Veranstaltungen Anzahl/HJ 16 300.000 € 1874900,0% ≥ 4

davon kostenlos/stark reduziert Anzahl/HJ 15 #WERT! ≥ 4

Vereinskooperationen aktiv Anzahl - #WERT! ≥ 2

Führungen (öffentliche) Anzahl 6 #WERT! ≥ 4

Gespendete Lebensmittel (Caterer) kg/HJ - #WERT!

Medienpräsenz Nachhaltigkeitsthemen Berichte/HJ - #WERT! 2

Ehrenamtl. Stunden Mitarbeitende Std./HJ 300 #WERT! 300

  BILDUNG & KOOPERATIONEN

  GESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

  REGIONALE WIRTSCHAFT & BESCHAFFUNG

HCC – Gemeinwohl-Monitoring | Regionalität · Kooperation · Gesellschaft



Nr. Maßnahme Handlungsfeld Zuständigkeit Frist Priorität Status Anmerkung

1
Basiswerte 2025 für alle KPIs ermitteln und 

dokumentieren
Alle

Fachabt. (FM, HR) + 

Green Team
Hoch Pending

2
Nachhaltigkeitsbeauftragt (Green Team) 

offiziell benennen
Governance GF Hoch Done

Nachhaltigkeitsbeauftragte (=Vorsitz Green 

Team) offiziell benennen
Governance Green Team Mittel Pendig

3
Excel-Monitoring-Tool einführen und 

Schulung durchführen
Governance GF + Green Team Hoch Offen

Monitoring-Tool ist 

erstellt.

4 Ökostrom-Vertrag abschließen/erneuern Energie Beschaffung Niedrig Done

Verträge laufen; derzeit 

noch kein 100% 

Ökostrom möglich.

5 LED-Nachrüstung verbleibende Bereiche Energie FM Niedrig Done Neubau = 100%

6
Energiemanagementsystem (ISO 50001) 

prüfen
Energie FM Niedrig Offen Prüfung läuft.

7
Jobticket-Programm (VRN) für alle 

Mitarbeitenden starten
Mobilität HR Mittel Done

Seit 2025 eingeführt 

(wird von AG 

bezuschusst).

8 JobRad-Programm einführen Mobilität HR Mittel Done
Seit März 2026 

kommuniziert

9 E-Ladepunkte Parkplatz auf ≥ 10 ausbauen Mobilität FM Mittel Offen

10
Gästebefragung Mobilität entwickeln und 

einführen
Mobilität VO Mittel Offen

11
Mitarbeiterbefragung Arbeitszufriedenheit 

durchführen
Soziales HR Mittel Offen

Personalstamm ist noch 

im Aufbau.

12
BGM-Angebote ausbauen und 

kommunizieren
Soziales HR Mittel Offen

Statistiken erstellen (z.B. Krankenstand) Soziales HR Hoch Done jederzeit abrufbar

13 Regionalen Lieferantencheck durchführen Gemeinwohl Beschaffung Mittel Offen

14
Gemeinnützige Veranstaltungskalender 

aufbauen
Gemeinwohl VO Mittel Done

Teil des off. VA-

Kalenders (segmentiert)

15
Erstes halbjährliches Monitoring (HJ 1) 

durchführen
Governance Green Team Mittel Offen

16
Halbjahresbericht HJ 1 erstellen und 

kommunizieren
Governance Green Team Mittel Offen

17 Gemeinwohlbilanz erstmals erstellen Gemeinwohl Green Team Niedrig Offen

Status-Optionen: Offen | In Bearbeitung | Abgeschlossen | Verschoben | Entfallen

HCC – Maßnahmen-Tracker | Fortschrittskontrolle



Dieses Excel-Tool dient dem halbjährlichen Monitoring der 

Nachhaltigkeitsstrategie des HCC. Es enthält alle relevanten 

KPIs in den vier Handlungsfeldern Energie, Mobilität, Soziales 

und Gemeinwohl.

Dashboard: Ampelübersicht aller KPIs – automatisch 

berechnet

Energie: Strom, Wärme, Kälte, Wasser – Istwerte eingeben

Mobilität: Mitarbeitende & Gäste – Istwerte eingeben

Soziales: HR-KPIs & Wohlbefinden – Istwerte eingeben

Gemeinwohl: Regionalität & Engagement – Istwerte eingeben

Maßnahmen: Fortschrittstracker – Status aktualisieren

Anleitung: Diese Seite

Hellblau = Eingabefelder (nur hier Daten eintragen)

Schwarz = automatisch berechnete Felder (nicht ändern)

Grün = Zielwert-Spalten (Orientierungswerte)

Rot/Gelb im Maßnahmen-Tracker = Priorität der Maßnahme

HJ 1 (Januar–Juni): Datenerhebung im Juli, Eingabe bis 15. 

Juli

HJ 2 (Juli–Dezember): Datenerhebung im Januar, Eingabe bis 

15. Januar

Basiswerte 2025: Einmalig zu Beginn (Spalte C), dienen als 

Referenz für alle Folgejahre

Energie-Daten: Facility Management

Mobilitätsdaten Mitarbeitende: HR-Abteilung

Mobilitätsdaten Gäste: Veranstaltungsorganisation 

(Abfrageergebnis)

Soziale KPIs: HR-Abteilung

Gemeinwohl-KPIs: Einkauf, Veranstaltungsorganisation, 

Geschäftsführung

Koordination: Nachhaltigkeitsbeauftragte (Green Team)

Die Spalten 'Diff. abs.' und 'Diff. %' berechnen automatisch die 

Abweichung vom Basisjahr 2025. Ab 2027 können neue 

Jahresblätter angelegt werden (Kopie dieses Tools, Spalten 

C/D/E anpassen).

Bei inhaltlichen Fragen: Nachhaltigkeitsbeauftragte (Green 

Team/ Vorsitz)

Bei technischen Fragen zum Tool: Green Team, Ass. GF, IT

Das Tool wird jährlich im Rahmen des Strategiereviews (März) 

aktualisiert.

Kontakt & Fragen

Wer gibt was ein?

HCC Nachhaltigkeits-Monitoring | Bedienungsanleitung

Tabellenblätter im Überblick

Wann Daten eingeben?

Farbcodierung

Zweck dieses Tools

Vorjahresvergleich


